NIT. 832000776-5

info@emaafesp.gov.co

aa Calle 16 No. 16 - 04 / Funza, Cundinamarca
+57 (601) 822 14 50 / 822 01 67 Cel. 311887 58 44

www.emaafesp.gov.co

Funza, Cundinamarca, 20 de marzo de 2026.

Sefior

RAMIREZ BACHILLER RAFAEL ANTONIO
Direccion: CR 2B 18 10

Cédigo interno:1115521

Funza - Cundinamarca

REFERENCIA: NOTIFICACION POR AVISO

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, la Secretaria General y de Gobierno realiza la
siguiente Notificacion por Aviso, en los términos que a continuacion se enuncian:

Acto Administrativo que se notifica: Resolucién No. 578

Fecha del Acto Administrativo: 05 de agosto de 2025

Autoridad que lo Expidié: Subgerencia Financiera

Recurso (s) que procede (n): Reposicién y Apelacién

Autoridad ante quien debe interponerse el (0s) | Gerencia y /o Superintendencia de Servicios
recurso (s): Pudblicos

Plazo (s) para interponerlo (s): 10 dias siguientes a la Notificacién por aviso

SE ADVIERTE: La presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
presente AVISO.

EL PRESENTE AVISO SE PUBLICA EN LA PAGINA WEB DE LA EMAAF- ESP, POR EL TERMINO
DE CINCO (5) DIAS HABILES, HOY 20 DE MARZO DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN
EL ARTICULO 69 DE LA LEY 1437 DE 2011.

Adjunto se remite copia integra del Acto Administrativo.

Atentamente,

JENNIFER VASQUEZ
Subgerente Financiera

Elaboro: Elena Patricia Garzon — Profesional de Cartera
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No, 578

(08 DE AGOSTO DE 2025)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES UNIFORMES PARA
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y /
ALCANTARILLADO, SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA EMAAF E.S.P.”

FL. GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
FUNZA EMAAF ES.P, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y ESPECIALMENTE POR LO
DISPUESTO EN EL NUMERAL 2° Y 4° DEL MANUAL DE FUNCIONES ADOPTADO POR EL
ACUERDO No, 020 DE 2023, MODIFICADO POR EL ART 2 DEL ACUERDO DE JUNTA
} DIRECTIVA 04 DE 2024,

CONSIDERANDO

Quse la Constitucion Politica de Colombia en su Articulo 3467 dispone: "La ley filard las
competenclas y responsabllidades relativos o la prestacién de servicios publicos
domiciliarios, st cobertfura, calidad v financlacién, y el régimen tarifario gue tendrd en
cuenta ademds de los criterios de costos, los de solidaridad y refribucién de ingreso.”

Que ast mismo, el arficulo 369 de la Consiltuclén sefiala que: “La ley determinara los
deberes v derechos de los usuarlos, el régimen de su profeccién vy sus formas de
participacion en la gestion y fiscalizacién de las empresas estales que prestan el
setvicio”

Que el Articulo 128 de la Ley 142 de 1994 sefala que el "Confrato de servicios pUblicos.
£s un conirafo unfforme, consensual en virtud del cual una empresa de servicios
publicos los presta a un usuarlo a camblo de un precio en dinero, de acuerdo o
N eslipulaciones que han sido definidas por ella para ofrecerlds a muchos usuarios no
/ deferminados."

Que el Arlicuio 130 de la Ley 142 de 1994 modificada por Ley 689 de 2001, menciona
que las partes gue conforman el contrato de condliclones uniformes son la empresa de
servicios publicos, el suscriptor y/ © usuario,
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Que g honorable Corte Constitucional mediante Sentencia C-041 de 2003 declaro
exequible el numerdl 90,2 del articulo 90 Ley 142 de 1994, en {os sigulentes términos:

"1...] el concepto de gratuldad de los servicios pubiicos ha sido
abandonado en la Constitucién Polftica de 1991 {art, 367} y ha surgido,
en cabeza de los parficulares, la obligacion de contibuir dl
financiamiento de los gastos en los que incurra el prestador del servicio
dentro de los criterios de justicia y equidad (aris. 95, 367, 368 y 369
C.P.}. Para determinar los costos del servicio hay que teher en cuenta
una serie de factores que Incluyen no sélo el valor del consumo de
cada usuario sino tfambién los aspectos econdmicos que involucran su
cobertura vy disponibilidad permcanente de manera tal que la
prestacidn sea eficiente, Precisamente con tal fin la Consfifucion prevé
que sed la ley la que fije no sélo las competencias y responsabilidades
en la prestacién de los serviclos publicos domiciliarios, su cobertura,
cdlidad y financiacién, sino el régimen farifario, en el cual se tendrdn
en cuenta los criferios de cosfos, solidaridad y redistribucién de
ingresos.”

Que el arficulo 141 de la Ley 142 de 1994 preceptta que "El incumplimiento del
contrcito por un perfodo de varios meses, o en forma repetida, o en materics que
afecten gravemente o la empresa o d ferceros, permite a la empresa fener por
resuelto el confrato v proceder al corfe del servicio. En las condiciones uniformes se
precisardn fas causales de incumplimiento que dan lugar o fener por resuelto el
conirato, Se presume que el atraso en el pago de fres facturas de servicios v Ia
reincidencia en una causal de suspension denfro de un periodo de dos afios, es
materla que afecta gravemente a la empresa, que permite resolver el contrato y
proceder af corfe del servicio, {...)

Que sl el incumplimlento se presenta por causas imputables {accidn u omisidn) del
suscriptor o usuario del serviclo, la Empresa prestadora tiene el derecho a cobrar por el
serviclo facturado vy proceder a su suspension y/o a la terminacién del contraio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 140 (modificado por el articulo 19 de la
Ley 68%/ 2,001} v 141 de la Ley 142 de 1,994, este hecho se debe tener como un
incumplimiento del mismo, :

Que el Conirato de Condiciones Uniformes acordado entra la EMAAF ESP., v el
suscriptor o usuaric para. la Prestacidn de los Servicios Plblicos Domiciliarios de
Acueducto y Alcaniarillado, dispone en su cldusula 23: TERMINACION DEL CONTRATO
DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. -La persona prestadord puede terminar el -
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contrato de servicios publicos domiciiarios y proceder al corte del servicio, por mutuo
acverdo o por incumplimiento del confrafo de servicios publicos domiciliarios,
Unlcamente en los casos dispuestos en el régimen legal vigente.
Que el Decreto 1077 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Tenitorio. *, dispone en su SUBSECCION 6.
"CAUSALES DE CORTE Y TERMINACION DEL CONIRATO" arlfculo 2.3.1.3,2.6.26, Las
causdles de terminccidn del Contrato y corte del Servicio; o saber:

“La enfidad prestadora de los servicios pUblicos, solamente podrdn
incluir en el conirato de condiclones unlformes las siguientes causales
de terminacldn de conirato v corte del servicio:

1. Lo falta de pago de tres (3) facturdas de serviclos o la reincidencia
an ung causal de suspension dentro de un periodo de dos {2) afios,

2. Cuando se verifique la instalacién de acometidas fravdulentas por
reincidencia en el nimero de veces que establezca la Enfidad
Prestadora de los Servicios en virtud de este decreto.

3. La demolicién del inmueble en el cudl se presiaba el servicio, sin
perjuicio de los derechos de la enfldad prestadora de los servicios
pUblicos a realizar los cobros a que haya lugar,

4. La suspenstdn del servicio por un perfodo contindo superlor a sels {6)
meses, excepto cuando la suspensién haya sido solicitada por el
suscriptor, y/o cuando la suspension obedezca a causas provocadas
por la enfidad prestadora de los serviclos publicos.

5. La reconexion def servicio no auforizada, por mds de dos (2) veces
consecutivas, sin que se haya eliminado o causa que dio orgen a la
suspension,

6. La adulteracién por mds de dos {2} veces de las conexiones,
apdratos de medicién, equipos de control v selios, o alferaciones que
impidan el funcionamiento normal de los mismos.

7. Cuando el consiructior o urbanizador haga uso indebido de la
conexién temporal. (Modificado por el Decreto 229 de 2002, arl,
8).(Negillla y Subrayado fuera de fexto),

Ei dict 03 {tres) de noviembre de 2023, el usuario solicité suscribir un acuerdo de pago, el
cual fue aceplado badjo las siguientes condiciones:

+ Cuola inicial de CIENTO DOCE MIL NOVECIENTOS VEINTITRES PESOS M/cte,
($112.923), correspondienie al freinta por cienio {30%) de la deuda, conforme dl
arliculo 130 de la Ley 142 de 1994,
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». Pago del saldo restante en cuatro {4} cuotas mensuales de SESENTA Y CINCO
MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/cte. (566.872) cada una.,

El valor {olal del dcuerdo ascendid o g suma de TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
CUATROCIENTOS DIEZ PESOS M/cte. ($3746.410).

No obstante, el usuaric ihcumplid con el pago de las cuctas pactadas en dicho
acuerdo,

Que para el caso en concreto una vez redlizado el andlisis de la cuenia Interna
correspondiente al suscriptor, RAMIREL BACHILLER RAFAEL ANTONIO se evidencla que
oresenta atraso en el pago de VEINTE {20) facturas del servicio, respecto de la
maticuia con el codigo interno 1116521 es asl que, a la fecha adeuda la suma de
DOCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL PESOS M/C
($296,443).

Que con fundamenio a las normas y anteriormenie franscritos, se considera que esid
dada la causa para declarar o TERMINACION DEL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES O CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS vy efeciuar el corte del servicio
en forma definitiva de dcuerdo en lo establecido en el decreio 1077 de 2015, Numerai
1, del arficulo 2.3.1.3.2.6.26 el cual establece que - 1. La falla de pago de fres (3)
facturas de servicios o la reincidencia en una ccausal de suspehsién denfro de un
periodo de dos {2) afios; por cuanto o la factura con Codigo Interno: 1115521 presenta
a la fecha VEINTE (20) PERIODOS VENCIDOS, por valor de DOCIENTOS NOVENTA Y SEIS
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL PESOS M/C (5296,443).

Que en mérito de lo anteriormente expuesto Ia EMAAF ES.P.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERQO: DECLARAR TERMINADO el Contrato de Condiciones Uniformes de
los Serviclos PUblicos Domicliiarios de Acueducto vy Alcantariflado, de ki cuenta infermna
nOmerc1115521, correspondiente al suscriptor RAMIREZ BACHILLER RAFAEL ANTONIO
respecto del predio ubicado en la direccidon CR 2 B 18 10, cédlgo de tuid
14071000091000

RTICULO SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterlor, y una vez en firme ld presente
resolucion, proceder ol CORTE DEFINITIVO DEL SERVICIO el cudl se redlizard d cargo de
la Subgerencia de gestlon comercial, para lo cudl se remitird copia de este acto
administrativo y déjense las constancias del caso,
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ARTICULO TERCERO: La presente decision, se nofiflcard personalimente ol suscriptor
RAMIREZ BACHILLER RAFAEL ANTONIO, en su condicién de tituiar de la cuenta, en caso
de no comparecer, se notificard por aviso. (Art, 67 y de la Ley 1437 de 2011).

ARTICULO CUARTO. Confra esta declsion proceden los Recursos de Reposicion vy
subsidiariamente el de Apelacién, que deberdn presentarse ante esta Emprasa, deniro
de los diez {10} dfas hdbiles sigulentes a la fecha de la nolificacién de la presente
resolucion, expresando ids razones de inconformidad. El de Apelacion, se remitird a la
Superintendencia de Servicios PUblicos Domicliarlos. {Leyes 142 de 1994, Articulo 154,
159 y Ley 689 de 2001, Arficulo 20},

Bada en Funzd, Cundinamarca < Jos OCHO {08) dias del mes de AGOSTO de dos mii
_veinticinco (2025),

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUIMPLASE

e

ot

= A
INOCENCIO VILLAMIL SANCHEZ
GERENTE\EMAWF E.S.P.

o
NOMBRE DEL FUNCIONARIO CARGO f FIRMAS
Elaboro Elena Palricla Garzén Corles Frol. Carterg waty He
Vo.ba, Comika Andrés Porras Galindo Jote urddica g
Revisd Karan Alexandro Rios Gdmez Contallsta Oficing Juridica s
Revisd Jannifer Vésquez Subgarente Flnanciero ¥ ,
Revish Julldin Marln Subgerante Comercial v 6‘/.,&%" £
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Funza, Cundinamarca, 13 de enero de 2028

Sefior

RAMIREZ BACHILLER RAFAEL ANTONIO
Direccion: CR 2 B 18-10

Cdodigo Interno; 1115521

Cédigo de Ruta: 14071000091000
Funza - Cundinamarca

ASUNTO: INCUMPLIMIENTC DE ACUERDOS DE PAGO Y CONTINUACION DE LA EJECUTORIA
DE LA RESOLUCION NO. 578 DEL 8 DE AGOSTO DE 2025

Cordial Saludo,

. Por medio de [a presente, ia Empresa Municlpal de Acueducto y Alcantarillade de Funza — EMAAF
| E.S.P., a través del area de Cartera, se permite informar que usted ha incurrido en incumplimiento
de los acuerdos y convenios de pago suscritos con esta entidad, de acuerdo con los siguientes
hechos:

1. Acuerdo de pago celebrado el dla 15 de septiembre de 2025, respecto del cual no se dio
cumplimiento a fa cuota inicial pactada, requisito indispensable para la vigencia del mismo.
2. Convenio de pago suscrito el dfa 18 de noviembre de 2025, en el cual usted se comprometié
a realizar pagos mensuales por valor de CINCUENTA MIL PESOS ($50.000). No obstante,
se evidencia gue Unicamente efectud un (1) pago por valor de $50.000, sin que a la fecha

se hayan realizado los pagos posteriares acordados,

En virtud de lo anterior, y ante el reiterado incumplimiento de las obligaciones adquiridas, los
acuerdos y convenios mencionados se entienden incumplidos y sin efecto, perdiendo los beneficios
concedidos.

Por tal motivo, esta entidad procedera a continuar con la ejecutoria de la Resolucion No. 578 del 8
de agoste de 2025, “POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA
EMAAF E.S.P.”, sin perjuicic de las deméas acclones administrativas y legales a que haya lugar.

Se solicita presentarse a la mayor brevedad ante el area de Cartera, con el fin de normalizar su
obligacion con el fin de evitar mayores consecuencias administrativas y financieras

Atentamente,

oy

ELENA PATRICIA GARZON CORTES.
PROFESIONAL DE CARTERA.
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